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Ementa

Conteldo do plano de marketing. Gerenciamento de Produto e Servicos - Decisoes de marcas, embalagens, rotulos e design -
Marketing de Servicos. Gerenciamento de Precos - Matematica do marketing - Formacdo de Precos. Custos, Concorréncia e
Clientes. Estratégias de precos e descontos. Gerenciamento dos Canais de Distribuicao - Logistica, Cadeia de Distribuicao, Atacado
e Distribuidores, Varejo - Cobertura de mercado e niveis de distribuicdo. Gerenciamento da Comunicacao Integrada de Marketing -
Pr

Justificativa
ATENDE AS EXIGENCIAS RESOLUCAO 87/2020 - CONSEPE DIANTE DAS CONDICOES DE PANDEMIA/CORONA VIRUS.

Os conteldos aprofundam os conceitos basicos estudados em Administracao de Marketing I. A segunda parte dos conhecimentos
explicitados no plano pedagoégico do curso prevalece a aplicacdo do composto de marketing, bem como outros elementos
estratégicos.

Nesta fase do curso os discentes reconhecem as dificuldades do Administrador para identificar oportunidades, estabelecer a
demanda de mercado e a previsao de vendas da empresa, confeccionar produtos e servicos, diferenciar a oferta, posicionar a
marca e a imagem da organizacdo, segmentar o mercado, conhecer o cliente e o consumidor, bem como estabelecer estratégias,
taticas e acbes para precos, distribuicdo e comunicacado para a constituicdo do plano de marketing.

Objetivo Geral

Compreender e aplicar os elementos constitutivos do planejamento mercadologico.

Objetivos Especificos

Identificar oportunidades no mercado.

Quantificar demanda de mercado e previsao de vendas da empresa.

Compreender o comportamento de compra do consumidor e do cliente.

Estabelecer o valor do cliente ao longo do tempo.

Propor estratégias, taticas e operacoes de marketing para produtos ou servicos; precos; distribuicdo e comunicagao.
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Conteudo Programatico

Topico / Subtoépico

= 1. Revis&o dos conceitos centrais de marketing. 2. Comportamento do consumidor. 3. Analise da concorréncia. 4. Valor do
cliente ao longo do tempo. 4. Estratégias de produtos e servicos 5. Estratégias de precos 6. Estratégias de distribuicao 7.
Estratégias de comunicacao 8. Marketing digital 9. Plano de Marketing

Metodologia

Os métodos a serem aplicados para atender as resolucdes do Conselho de Ensino e Pesquisa diante do momento pandémico que
assola o mundo, sao inspirados no ensino a distancia ja praticados no curso de Administracao Plblica. Especificamente seréo
executadas aulas expositivas, debates, foruns, seminarios e exercicios além do ambiente virtual de aprendizagem.

Sugere-se a leitura atenta do Guia de Estudos que detalhara os métodos aqui informados.

Avaliacao

A nota final, a escolha do aluno, podera ser realizada através da realizacdo de atividades durante as aulas sincrona (Exercicio
Marketing e Pandemia), e posteriormente as aulas assincronas (Forum - Medo e Mix de Marketing.

Os topicos relacionados ao marketing digital serao discutidos através de seminarios realizados pelos discentes. Por fim, realizasse o
encerramento da disciplina com apresentacdes do plano de marketing a ser desenvolvido durante o desenrolar da disciplina.

DATAS ACOES PESO

1.08/02 EXERCICIO realizado em sala de aula - Marketing e Pandemia (Individual) 1,0
2 15/02 FORUM 1,5

3 29/03 e 05/04 MARKETING DIGITAL (Grupo) - Apresentacao 2,0

4 05/04 MARKETING DIGITAL (Grupo) - Envio de trabalho escrito 1,0

517/05 PLANO DE MARKETING (grupo) - Apenas apresentacao virtual 4,5

TOTAL 10,0
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Informag¢des Adicionais

0 cronograma podera sofrer alteracdes para adequacao dos objetivos didaticos.
As orientacoes para confeccao do Plano de Marketing sao aqui estabelecidas de forma geral. As especificidades deverao ser
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consideradas de acordo com os objetivos estabelecidos pelo grupo, consideracées mercadologicas e orientacoes do docente
responsavel.
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APRESENTACAO

Futuro bacharel em Administracao é com muito gosto que iniciamos a segunda fase do curso de Administracao de Marketing.

Este documento atende ao que consta no Plano Pedagdgico de Curso (PPC), Resolucoes CONSEPE 87 de 17/12/2020 e 85 de
14/12/2020 e orientacdo do Colegiado de Curso.

Este guia esta dividido em quatro partes, a saber: Caracterizacdo; Métodos e Avaliacdo. A primeira parte, traz o perfil da
disciplina. O segundo capitulo demonstrara os procedimentos metodoldgicos, bem como as agdes didaticas. O terceiro e Ultimo
versara diante de como ocorrerao as avaliagoes.

Apoiado pelas resolucées ja indicadas vocé podera ter encontros académicos via outras plataformas digitais além das oferecedoras
pela UFMT, como, por exemplo: Skype, Zoom, Meets, etc.

Professor Elifas Goncalves Junior

1 ORGANIZACAO DA DISCIPLINA

1.1 Carga Horaria

64 horas

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

« Compreender e aplicar os elementos constitutivos do planejamento mercadoldgico.
1.2.2 Objetivos Especificos

» Quantificar demanda de mercado e previsao de vendas da empresa.

« Compreender o comportamento de compra do consumidor e do cliente.

« Estabelecer o valor do cliente ao longo do tempo.

« Propor estratégias, taticas e operacdes de marketing para produtos ou servicos; precos; distribuicdo e comunicacao.
1.3 Procedimentos Metodologicos

1.3.1 Métodos
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Os métodos a serem aplicados tém o propésito de alinhamento tedrico com disciplinas do curso, de forma que vocé, futuro gestor,
tenha a oportunidade de romper os processos puramente descritivos e proporcionar aspectos analiticos e de previsoes relacionadas
a ciéncia, arte e pratica da administracdo. A caracteristica principal do método a ser aplicado remonta ao tradicional com aulas
expositivas, debates e exercicios mediados pelas tecnologias de informacao e comunicacdo. Havera também a oportunidade de
exercitar os conhecimentos recebidos através da formagao de um plano de marketing.

1.3.2 Recursos Didaticos

Plataforma Moodle; Skype ou outros programas de comunicacao on-line;

Plataforma on-line Capes e Google Académico;

Diapositivos; Videos de curta duracao;

Computadores e Smartphones;

Foruns e Seminarios;

Softwares: Word, Power Point, YouTube e Swas

2 AULAS E ATIVIDADES B
PARTE | - GERENCIAMENTO DA COMUNICACAO INTEGRADA DE MARKETING

08/02 (Sincrona) - Revisdo Administracao de Marketing | e Comportamento de Compra do Consumidor - variaveis de influéncia para
compras.

15/02 (Assincrona) - Emocao e estratégias de marketing - Exercicio (O docente estara on-line para sanear possiveis ddvidas) -
Medo, ansiedade e composto de marketing

22 - (Assincrona) - FORUM - Pandemia e Marketing

01/03 (Sincrona) - Comportamento de Compra do Consumidor e variaveis controlaveis.
08/03 (Sincrona) - Promocao de vendas (dia da mulher e calendario promocionais)
PARTE Il - GERENCIAMENTO DO COMPOSTO DE PRODUTOS, SERVICOS

15/03 (Sincrona) - Gerenciamento do mix de produtos e servicos

22/03 (Sincrona) - Gerenciamento de Precos e dos Canais de Distribuicéo

PARTE IIl - CONTEUDO DO PLANO DE MARKETING (Primeira Parte)

29/03 (Sincrona) - SEMINARIO DE MARKETING DIGITAL

05/04 (Sincrona) - SEMINARIO DE MARKETING DIGITAL

PARTE IV - DISTRIBUICAO

12/04 (Sincrona) - Branding

19/04 (Sincrona) - Estratégias de Marketing: Concorréncia e Clientes

26/04 (Assincrona) - Demanda de mercado e previsao de vendas da empresa.

PARTE V - PLANO DE MARKETING

03/05 (Assincrona) - Elucidacao de dlvidas decorrentes da confeccao do plano de MKT.
10/05 (Sincrona) - PLANO DE MKT (Apresentacdes)

PARTE VI - AVALIACOES

17/05 (Sincrona) - PLANO DE MKT (Apresentacdes) ou AVALIACAO FINAL.

24/05 (Sincrona) - PROVA FINAL

3. AVALIACAO

O processo avaliativo dar-se-a diante de exercicios individuais realizados durante a apresentacao das aulas sincronas, participacao
no forum, trabalho escrito e apresentacao sobre Marketing Digital e apresentacao do Plano de Marketing.
A participacdo podera ocorrer em grupos de até cinco pessoas ou individuais, conforme o caso e a necessidade do discente.

Quadro 2 Composto de avaliacdes e datas de suas realizacées

DATAS ACOES PESO

1.08/02 EXERCICIO realizado em sala de aula - Marketing e Pandemia (Individual) 1,0
2 15/02 FORUM 1,5

3 29/03 e 05/04 MARKETING DIGITAL (Grupo) - Apresentacao 2,0

4 05/04 MARKETING DIGITAL (Grupo) - Envio de trabalho escrito 1,0

517/05 PLANO DE MARKETING (grupo) - Apenas apresentacao virtual 4,5

TOTAL 10,0

Fonte: do autor

ANEXOS

ANEXO | - RESOLUCAQ CONSEPE 87/2020
9
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Aprovacao

Aprovado em reuniao do Colegiado do Curso realizadaem ___/___/

Coordenador(a) do Curso
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